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girl scouts
of orange county

Guia para las familias
sobre la venta de galletas

Programa de galletas de Girl Scouts 2024



Familias de Girl Scouts del condado de Orange

Bienvenido al Programa de galletas de Girl Scouts 2024. Use esta guia para que tanto usted
como su Girl Scout se preparen para el éxito.

Participar en el Programa de galletas de Girl Scouts fortalece la autoestima de las ninas y
les ensena competencias valiosas de vida, como el establecimiento de objetivos, toma de
decisiones, gestion del dinero, competencias interpersonales y ética del negocio.

Con el nuevo portal en linea Digital Cookie, vender galletas es facil y divertido.

Como familia, las anima a triunfar fijando y alcanzando sus objetivos, ganando insignias,
medallas, recompensas y masa para galletas.

Como tropa, las nifas trabajaran en equipo para fijar los objetivos de la tropa y obtener
las ganancias necesarias para pagar sus aventuras de Girl Scout.

Como junta, estamos aqui para apoyarlas y animarlas.

Fechas y fechas limite Indice
7 de enero de 2024 1| Presentacién al Programa
Evento de lanzamiento de venta de galletas de galletas
Registrarse en www.girlscoutsoc.org/kickoff 2 | Lista de verificacién

14 de enero de 2024 3| Apoya a tu tropa
Empiezan los pedidos anticipados con tarjetas 4| Seguridad
de pedido, de puerta en puerta y toma de

pedidos en Trea 5 | Formas de participar

6 | Nuevo Digital Cookie

27 de enero de 2024
Mega entrega 7 | Invitacion de correo electrdnico
de faltante
28 de enero de 2024 :
Comienzan las ventas de galletas en persona 98 | Callnd
9 de febrero de 2024 10 | Lista de galletas
Comienza la venta en puestos 11| Preguntas frecuentes
10 de marzo de 2024 12 | Impulsado por Cookies
Termina el Programa de galletas 13 | Objetivos
Abril a junio de 2024 14 | Ganancias
Experiencias de recompensa y distribucion 15 | Responsabilidad del padre
16 | Etica en el Programa
de galletas
17 | Medallas y distintivos
. ° 4 18 | Ser una vendedora estrella
iEtiquetese!

Queremos ver sus fotos y celebrar sus éxitos.

Siganos en Facebook, Instagram y LinkedIn y
etiquétenos como @girlscoutsoc.



Bienvenido a la mas grande

empresa del mundo dirigida por ninas

Nuestro Programa de galletas de Girl Scouts es mas que una

recaudacion de fondos. El Programa de galletas en una manera tho o
divertida para que las ninas de todas las edades impulsen d CompetenClaS ‘? 2+ 3 \__//)
sus suenos y obtengan experiencia practica en liderazgo y

emprendimiento. Las niflas aprenderan de primera mano los Establecimiento de
pormenores de dirigir su propio negocio de galletas. Animamos @ objetivos:

a todas las Girl Scouts a participar en el Programa de galletas. Su Girl Scout

Es una parte fundamental de nuestro programa y ofrece fondos establece objetivos

ial t imient 1 tividades de 1 de ventas personal y
esencilales para apoyar nuestro movimiento y las actividades de la con su tropa y crea un

tropa. Cuando las tropas obtienen ganancias, pueden apoyar las plan para alcanzarlos.
actividades divertidas y educativas que eligen.

. . Toma de decisiones:
Todas las ganancias del Programa de galletas de Girl Scouts se usan @ luas nifias deciden
para beneficiar a las ninas de nuestra junta local (GSOC). Estas dénde y cuando
ganancias se usan para financiar las experiencias, actividades y vender galletas, cémo
proyectos de servicio a la comunidad de la tropa, y también para comercializar sus

ventas y qué hacer

iniciativas de la junta, como el apoyo y desarrollo de las membresias :
con las ganancias.

y la creacidn de programas novedosos para las ninas.

(s - ) Gestion del dinero:
Con el apoyo, la ayuda y los animos de su familia, nada puede @ Las nifias desarrollan

detener a una Girl Scout. un presupuesto, toman

pedidos y manejan el
dinero de los clientes.

Competencias
w interpersonales:
Su Girl Scout aprende
cémo hablar,
escuchar y trabajar
con todo tipo de
personas mientras
vende galletas.

Etica en los
negocios:

Su Girl Scout es
honesta y responsable
en cada etapa del
Programa de galletas.
Su ética en los
negocios refuerza

los valores positivos
que desarrolla como

Girl Scout.

Su Girl Scout aprendera competencias durante el proceso que usara
por el resto de su vida.

P>
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Pasos faciles para comenzar

El Programa de galletas de Girl Scouts es una parte importante

(y divertida) de la experiencia general de Girl Scouts que ensena

a las ninas cinco competencias esenciales: establecimiento de
objetivos, gestion del dinero, competencias interpersonales, toma de
decisiones y ética en los negocios.

Se anima a todas las Girl Scouts a participar en el Programa de
galletas, incluso si no pertenecen a una tropa.

'

Siga la lista de verificacion de abajo para que el Programa de galletas Manténgase
tenga éxito. informado

Consulte todos los

Lista de verificacion de galletas recursos del Programa de

O
O

O

Conozca sus fechas limite

Los voluntarios del Programa de galletas, como su
coordinador de galletas de la tropa, tienen la autoridad
de establecer fechas limite anteriores a las de GSOC
para ayudar a asegurar que su tropa cumpla con las
fechas limites. Pregunte a su TCC sobre las fechas
limite de la tropa.

2 | girlscoutsoc.org

galletas de Girl Scouts del
condado de Orange.
Asegurese de haberse inscrito para la membresia de Girl Scouts

para el afio 2023-2024. Escanee el codigo QR o
visite gscookiesetc.org
Complete ambos lados del Formulario de responsabilidad del

padre y entregue una copia a su coordinador de galletas de la
tropa (TCC). E

Comuniquese con su TCC y vaya a la reunion familiar de su

tropa sobre la venta de galletas; asegurese de confirmar las

fechas e informacién importante con su TCC. Recomendacion: E ﬁ
Tome notas en la siguiente pagina. T

Ayude a su Girl Scout a configurar su sitio Digital Cookie,
desde el 9 de enero de 2024 y ayudela a promocionarlo.
¢Necesita ayuda con la configuracion? Revise las hojas
de recomendaciones en gscookiesetc.org. Consulte mas
informacion en la pagina 6.

Revise las opciones de recompensa y ayude a su Girl Scout a
establecer objetivos con su tropa y con ella misma.

Trabajen juntos como familia para ganar el distintivo de la
Familia de Empresarios de galletas. Consulte mas informacién
en la pagina 17.

Sea su héroe y celebre su éxito. Sea su modelo de ética en los
negocios y de reglas de seguridad. Deje que sea ella quien
pregunte, pero ayudela a comunicarse con sus amigos y

familia. Anime a su emprendedora a escribir y ensayar un
discurso de presentacion y venta. Consulte el guion en la
parte de atras de la pagina.



Como apoyar a su tropa

Su coordinador de galletas de
la tropa es un voluntario que
necesita su ayuda para ofrecer
ala tropa un programa de
galletas divertido y exitoso.

Tenga en cuenta lo siguiente:

Tome nota de como y cuando
esta disponible su TCC y
comuniquese para:

» Preguntas o
preocupaciones sobre una
fecha limite proxima.

» Pedidos de Digital Cookie
y otros pedidos adicionales
en los que necesite galletas
para poder cumplir.

» Ponerse al dia con dinero
que debe y el progreso

de su Girl Scout hacia

sus objetivos.

Usted es responsable
econémicamente de todas
las galletas que ordena y
recibe su Girl Scout y de todo
el dinero que se recaude de
los clientes.

» Los cuidadores y el TCC
deben firmar un recibo
por todo el dinero que
entreguen y las galletas
que recojan.

» Los cuidadores deben
entregar todos los pagos
al TCC en las fechas
limite dadas.

» Cualquier dinero perdido
o robado es responsabilidad
del cuidador que

firmd el formulario de
responsabilidad de padres
de la nina.

Informacion sobre Programa de galletas de mi
Girl Scout

Mi Girl Scout es miembro de la tropa n.°

Coordinador de galletas de la tropa:

Teléfono/correo electrénico del coordinador de galletas de la tropa:

El pedido inicial de mi Girl Scout debe llegar a la tropa antes del:

Las ganancias de la venta de galletas de nuestra tropa beneficiaran a:

El pago final de galletas y las selecciones de recompensas de mi Girl Scout

deben llegar a la tropa antes del:

Notas:

Registrese como
ayudante de tropa y
capacitese para ayudar

en los puestos de galletas
de la tropa, para recoger
galletas, y apoyar a sus
lideres y TCC.
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Tenga una temporada segura y exitosa

Siga los siguientes recomendaciones para estar seguro y divertirse mientras ayuda a su Girl Scout a

cumplir sus objetivos de galletas.

Demuestra que eres una
Girl Scout

Usa tu uniforme para
identificarte como una
Girl Scout.

Unete a tus companeras
Siempre usa el sistema de
companieras. No solo es seguro,
es mas divertido.

Juntate con adultos

Debes estar acompanada de un
adulto cuando tomes pedidos o
vendas/entregues un producto.

Planifica con
anticipacion

Siempre ten un plan para
guardar el dinero de forma
segura. Evita pasearte con
grandes cantidades de dinero
o guardarlo en la casa o
escuela. Entrega el dinero
para depositarlo en la cuenta
bancaria de tus tropas
frecuentemente.

No entres

Nunca entres a la casa o auto
de una persona cuando estés
vendiendo o haciendo entregas.
Evita venderle a personas en
autos o entrar en callejones.

Mantente segura en

la carretera

Siempre sigue practicas seguras
para peatones, especialmente
cuando cruces la calle o cuando
camines por la carretera. Presta
atencion al trafico cuando

bajes productos y pasajeros

de los autos.

4 | girlscoutsoc.org

Complete la capacitacion de ventas en puestos
Todos los adultos que participen en la venta en puestos deben
completar la capacitacidon de ventas en puesto, pero animamos
a todos los adultos que apoyan a su Girl Scout en el Programa
de galletas a que la tomen.

SRR ;Oigan
[=] & =] adultos,
r $ — \‘ tomen esta
- © - capacitacion!
[=] .
—~

Proteja la privacidad

Nunca se debe dar a los clientes los nombres, direcciones
y correos electronicos de las nifnias. Use un numero de
contacto de grupo o direccion de correo electrénico l
supervisado por un adulto para que los clientes puedan i
solicitar informacion, hacer un nuevo pedido o dar
comentarios. Proteja la privacidad de los clientes no
compartiendo su informacién.

Sea precavido en la red

Haga la Promesa de Seguridad de Internet
de Girl Scout antes de conectarse y siga
las directrices especificas relacionadas
con las ventas en linea.




Formas de participar

Las Girl Scouts pueden participar en cualquiera de todas las opciones listadas en el

cuadro de abajo para personalizar su experiencia en la venta de galletas.

Toma de pedidos: Las nifias pueden usar una tarjeta de pedido de galletas para recoger los pedidos y luego

entregarlos. Use la tarjeta de pedido de galletas para ayudar a gestionar sus ventas.

Directa: Las ninas pueden ir de puerta en puerta, participar en stands de galletas, puestos de ventas de
galletas y unirse a los recorridos de tropa o grupo.

Digital: Las nifias usan la NUEVA plataforma en linea Digital Cookies para llegar a clientes lejanos y cercanos.

TIPO DE PARTICIPACION

GALLETAS EN LINEA

HIBRIDO:
TOMA DE PEDIDOS Y ENTREGA

EN PERSONA:
GALLETAS EN MANO

CUENTA EN LINEA Las ninas configuran su Las ninas configuran su cuenta en | Las ninas configuran su

DIGITAL COOKIE cuenta en linea Digital linea Digital Cookie para pedidos | cuenta en linea Digital
Cookie para pedidos de de envio directo, donaciones y Cookie para que se acepte
envio directo y donaciones pedidos de entrega que hacen el pago sin contacto en las
(desactivar la entrega que las ninas. compras en persona.
hacen las nifnas).

ENLACES DEL PROGRAMA Las ninas comparten su Las niflas comparten su enlace

DIGITAL COOKIE enlace de galletas unico de galletas unico por correo
por correo electrénico y electronico y en los lugares de
redes sociales. trabajo de los cuidadores.

PUESTOS DE VENTA PUESTOS DE VENTA DE Puestos virtuales con entrega: Las | Las tropas pueden

DE GALLETAS GALLETAS VIRTUALES: Las | niflas comparten informacion, registrarse para puestos
ninas pueden hacer puestos | reciben pedidos/pagos en linea de galletas, recibir pagos
virtuales usando el enlace en | entregan en la acera o el porche. y entregar las galletas a
linea de Digital Cookie para los clientes.
pedidos con envio directo
y donaciones.

DE PUERTA EN PUERTA Las ninas pueden agregar Las ninas toman pedidos con su Las nifias pueden ir de
su enlace directo de envio tarjeta de pedido mientras van de | puerta en puerta con el
de galletas o su cddigo QR puerta en puerta en su barrio y surtido de galletas, recibir
en colgantes para puertas o | entregan las galletas mas tarde. los pagos y entregar las
en tarjetas de presentacion galletas a los clientes.
que pueden dejar en las
casas cuando van de puerta
en puerta.

EN EL LUGAR DE TRABAJO | Las ninas pueden trabajar Las ninas escriben una frase Las ninas pueden visitar
en equipo con su cuidador personal que el cuidador puede los lugares de trabajo del
para publicar un volante con | dejar con la tarjeta de pedido. Los | cuidador con el surtido de
un cédigo QR, o recopilar pedidos se recopilan y las galletas | galletas, recibir los pagos
direcciones de correo se entregan mas tarde. y entregar las galletas a
electronico de los clientes los clientes.
interesados o compartir
enlaces de galletas desde
Digital Cookies para pedidos
de envio directo.

Recorridos Las ninas pueden participar en recorridos en barrios

residenciales del condado de Orange con un carrito, recibir
los pagos y entregar las galletas a los clientes.

Consulte con su TCC para asegurarse de que tiene todos los permisos y la capacitacion antes de instalar un puesto o vender en

los recorridos.
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Nuevo: Digital Cookie®

GSUSA desarroll6 Digital Cookie® como nuestra nueva plataforma
de atencidn al cliente para 2024. Usela para tomar pedidos, hacer
pagos con tarjeta de crédito para ventas en persona y mire como su
Girl Scout desarrolla sus competencias de marketing digital mientras
crea su propio sitio web de venta de galletas.

Del 14 de enero al 10 de marzo de 2024: Las Girl Scouts puede
compartir su enlace personal para que los clientes hagan pedidos.

Los clientes tendran tres opciones de compra:

1. Ordenar galletas para entrega que hacen las ninas del 28 de
enero al 10 de marzo de 2024, que se hara después de que su
tropa recoja el pedido inicial en enero. Solicitar mas galletas al TCC
durante la temporada.

2. Donar galletas en linea mediante Virtual Cookie Share. Estas
galletas donadas se manejan mediante el inventario del consejo y
no provienen del inventario de la nina o de la tropa.

3. Ordenar galletas de envio directo y pagar para que se las envien
directamente a su casa. Estas galletas las envia un tercero.

Sea una jefa de la venta de galletas en
cuatro sencillos pasos.

Create your Digital Cookie Password

When you create your password, a confimation email wil be sent

Password

Confirm password

Tomese unos minutos para configurar
sus objetivos de venta, compartir su
historia de venta de galletas y subir
una imagen o video divertido. Luego
publique y adelante.

Busque el correo electrdnico de registro
de Digital Cookie® en su bandeja de
entrada para registrarse.

Gir]
Scogts

4

Use el correo electrénico de Digital
Cookie® para llegar a los clientes.
Pidales que visiten su sitio, compren y
luego lo compartan.

Use su plataforma Digital Cookie® para
hacer un seguimiento de sus ventas e
inventario y para revisar el progreso
de su objetivo.

6 | girlscoutsoc.org

Mi informacién
de inicio de cuentg

Usuario

Contrasens

Recordatorios importantes
de Digital Cookie

» El padre/madre/un adulto debera
aprobar todos los pedidos de
entrega de las Girl Scouts en los
cinco dias hdbiles desde que se hace
el pedido en Digital Cookie.

» Los enlaces pueden compartirse
en redes sociales, pero no pueden
publicarse en grupos de compra,
venta, comercio ni intercambio.
Asegurese de siempre seguir las
directrices de marketing digital de

» El padre/madre/cuidador con acceso
a Digital Cookie tienen la opcién
de desactivar la opcién de entrega
que hacen las ninas. Encuentre esa
opciodn en la pestana “My Cookies”
(Mis galletas).

» La pestana “My cookies” (Mis
galletas) de Digital Cookie® le
permite hacer un seguimiento de
su inventario y hacer cambios a
sus variedades disponibles. La
configuracion predeterminada es
ON (Activado), asi que asegurese
de visitar Delivery Settings
(Configuracion de entrega) para hacer
cambios a las variedades disponibles.
Recuerde revisar con su TCC si hay
un inventario adicional disponible.



. No le llego el correo electronico de registro de Digital Cookie?

Para recibir un correo electronico de registro de Digital Cookie, es necesario que la Girl Scout esté
registrada en la membresia del afio actual y el consejo de Girl Scouts debera tener la direccion de correo
electronico correcta en el expediente de su cuidador principal. Si eligié no recibir correos electrénicos del
consejo, tendra que comunicarse con customercare@girlscoutsoc.org para volver a recibirlos.

Create your Digital Cookie Password

Revise que esté recibiendo correos electronicos

del consejo.
Si ha elegido no recibir correos electrénicos, se perdera de

comunicaciones importantes de GSOS, incluyendo la informacién R —
sobre el registro y recompensas. Para volver a recibirlos, envie un rossra
correo electronico a customercare@girlscoutsoc.org.

Gonfirm password

Paso 1: Revise su bandeja de entrada de correo no deseado/spam/
promociones una vez mas, buscando un correo electrénico de “Girl
Scout Cookies” (email@email.girlscouts.org) con el asunto “It’s time
to register your Girl Scout for Digital Cookie!” (Es hora de registrar
a su Girl Scout a Digital Cookie). Si no ve ese correo electrénico, siga
estos pasos para poder registrarse en Digital Cookie.

Log in to Digital Cookie

Paso 2: Vaya a digitalcookie.girlscouts.org y haga clic en el enlace
“Need help to log in” (Necesito ayuda para iniciar sesion). (Para obtener

mejores resultados, use los buscadores web mas actualizados).
T

Aparecera una pantalla con los pasos que puede seguir para
registrarse en Digital Cookie. s

Paso 3: Comience haciendo clic en “Request a Registration Email”
(Solicitar un correo electrdnico de registro) y escriba el correo
electronico que usé para registrar a su Girl Scout.

Paso 4: Si su correo electrdnico esta en el sistema, recibira un
mensaje informandole de que se le ha enviado un correo electronico
de registro y que lo recibira en 15 minutos.

Request a Digital Cookie Registration Email

¢+ Necesita mas ayuda para Digital Cookie?
Consulte la hoja de recomendaciones sobre este
tema y otros en www.gscookiesetc.org.

Consulte gscookiesetc.org para todos los
temas relacionados con GSOC Cookies.

» Herramientas para la venta
» Formularios y documentos |E
l_r

» Actualizaciones importantes e
» Oportunidades del programa | l:ft.—l""

. A Or
> ;Y mas! E 8 -
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#‘ Domingo Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes
-
4 1 2 3 4 5 6
= O
. 7 8 9 10 11 12 13
L
14 Gomiensan 15 16 17 18 19 20
los pedidos anticipados
21 22 23 24 25 26 27
2 8 Comienzan 2 9 3 O 31
las ventas en persona
1/14: Comienzan los pedidos anticipados En enero mi objetivo es:

1/27: Mega entrega
1/28: Comienza la venta en persona

FEBRERO
Domingo Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado
1 2 3
4 5 6 7 8 9 o 10
11 Swee 12 13 14 Dade 15 16 17
Fin de semana nacional de venta de galletas de Girl Scouts
18 19 20 21 22 23 24
Fin de semana de venta
de galletas de GS
25 26 27 28 29 | D
2/9: Comienza la venta en puestos En febrero mi objetivo es:
2/16-18: Fin de semana nacional de galletas de Girl Scouts
MARZO
Domingo Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado
1 2
3 4 5 6 7 8 9
Termina el 11 12 Cumpleaios 13 14 15 16
Programa de galletas de Girl Scout
17 18 19 20 21 22 23
24 calo00 25 26 27 28 29 30
galletas y patos
31
3/10: Termina el Programa de galletas En marzo mi objetivo es:

3/24:1,000+ Celebracién de galletas y patos



Sicallpy - TV N ki gV N e CiSie ihly - Ve TN
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ABRIL
Domingo Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado
1 2 3 4 5 6 awlinee
7 8 9 10 1 12 13
14 Samea 15 16 17 18 19 20 parj%?ve ©
Buster's
21 22 23 24 25 26 27 | s
Buster's
28 29 30

4/6: Noche de Girl Scouts en Angel Stadium
4/14: Reserve la fecha para la Carrera del trébol
Eleccion entre el 4/20 y el 4/27: 500+ para la experiencia en Dave & Buster’s

En abril mi objetivo es:

MAYO
Domingo Miércoles Viernes
1 2 3 4
3,000+ para Disneyland
5 6 7 8 9 10 paraligfg(;:iway 1 parali??r(()y(;;way
3,000+ para Disneyland Opeidn 1 Opeién 2
12 13 14 15 16 17 18 S
19 20 21 22 23 24 25
26 27 28 29 30 31

5/4-5: 3,000+ para una noche en Disneyland
Eleccidén entre el 5/10 o el 5/11: 1,000+ para Aladdin en Broadway
5/18: 850+ para Build-a-Bear

En mayo mi objetivo es:

5,000+ para un viaje a Pennsylvania con la CEO

2,000+
para la experiencia de
Nintendo Switch
2 3 4 5 6 7 para lalf)?r?e:iencia
de Crocs
9 10 ]']' 12 13 14 15 para laziizriencia
en un parque acuatico
16 17 18 19 20 21 22
5,000+ para un viaje con la CEO
23/ 30 24 25 26 27 28 29

6/1: 2,000+ para la experiencia de Nintendo Switch
6/8:1,500+ para la experiencia de Crocs

6/15: 750+ para el parque acuatico

6/21-24: 5,000+ para un viaje a Pennsylvania con la CEO

En junio mi objetivo es:

Guia para las familias sobre la venta de galletas 2024 | 9



Lista de galletas de 2024

Todas las variedades cuestan $6 por paquete

W AN
A .vm// /‘ \t\\; "
Lemonades® | §.&

Galletas inspiradas en tostadas francesas Sabrosas rebanadas de galletas de
mantequilla con un glaseado dcido con
sabor a limon

Adventurefuls®

Deliciosas galletas inspiradas en los brownies
con crema con sabor a caramelo y un toque banadas en un delicioso glaseado

de sal marina

Peanut Butter

Thin Mints® (v Patties®

Galletas de mantequilla iconicas inspiradas Obleas de chocolate crujientes bafnadas Galletas crujientes con capas de

en la receta original de las nifias exploradoras con una capa de chocolate con menta mantequilla de mani y cubiertas con una
capa de chocolate

3

Peanut Butter Caramel &gﬂ :

Chip

B, ¥

Caramel deLites” Sandwich Chocolate

Galletas crujientes cubiertas con caramelo, Galletas de avena crujientes con un
coco tostado y tiras de chocolate relleno cremoso de mantequilla de mani

Caramelo, chispas de chocolate semidulce y un
toque de sal marina en una deliciosa galleta*
*Disponibilidad limitada

;Comparta el amor por las galletas!
Done a Cookie Share.

(Consulte la pagina 11 para obtener
mas informacién)

The GIRL SCOUTS" name and mark, and all other associated trademarks and logotypes, ° I
including but not limited to the Trefoil Design, are owned by Girl Scouts of the USA. glr SCOUtS

ABC Bakers is an official GSUSA licensee.

10 | girlscoutsoc.org



;Qué es Cookie

Share?

Cookie Share es un
proyecto de servicio
comunitario de Girl Scouts
en el que los clientes
compran galletas para
donarlas. Como sus
clientes han elegido donar
las galletas, su compra es
deducible de impuestos.

GSOC dona las galletas a
las fuerzas armadas y a
los bancos de alimentos
locales. Qué gran manera
de ayudar a Girl Scouts y a
su comunidad.

Como participar:

1. Pida a cada cliente
que haga una donacién a
Cookie Share.

2. Recolecte $6.00 por
cada paquete de Cookie
Share comprado.

3. Registre cada
donacion en su tarjeta
de pedido de galletas

en la columna “Donate
Cookie Packages” (Donar
paquetes de galletas).

4. Entregue a cada cliente
un recibo (descargue los
PDF para imprimir en
www.gscookiesetc.org).

5. Entregue el dinero

de Cookie Share al
coordinador de galletas de
su tropa.

Venda 15+ paquetes de
Virtual Cookie Share*

y gane la insignia
Cookie Share; ademas,
obtenga crédito para
recompensas increibles.

*GSOC donard el Cookie Share
virtual y no saldrd del inventario
de la tropa.

. Tiene alguna pregunta?
Tenemos respuestas.

Consulte nuestra lista de preguntas frecuentes que incluye
todo, de las ventas en puestos y los ingredientes de las galletas
hasta las preguntas mas dificiles que pueden surgir cuando
esta fuera representando a Girl Scouts en:
www.gscookiesetc.org/cookies/faqs/.

Lo sabia?

La Girl Scouts del condado de Orange sigue la orientacién de GSUSA
y el IRS para desarrollar las recompensas del Programa de galletas.

Las recompensas del programa de productos son beneficios que reciben las Girl
Scouts que participan en el programa. Segun el IRS, “una organizacion del articulo
501(c)(3) no debe organizarse ni funcionar en beneficio de intereses privados.
Ninguna parte de las ganancias netas de una organizacion del articulo 501(c)(3)
puede beneficiar a ningin accionista privado o persona particular™.

Segun esta guia:

>

Es importante que todos los reconocimientos y recompensas se basen en bandas
o rangos ascendentes, que no se basen en calculos de ddlar por ddlar y se usen
para actividades o articulos relacionados con el programa y la mision.

Un articulo que supere el limite monetario puede darse como parte de una
experiencia de aprendizaje, solo si el articulo es necesario para un evento de
aprendizaje de la experiencia. El articulo DEBE ofrecerse como parte de un
evento o clase de grupo.

Los consejos no deben dar reconocimientos en forma de efectivo, tarjetas de
regalo, céddigos promocionales o entradas a establecimientos externos.

Los viajes o eventos no deben incluir el financiamiento del costo de familiares
ni amigos que no sean necesarios como acompanantes ni sean miembros de
la tropa.

Toda la masa de galletas/el dinero obtenido en linea se aplicara al limite de
recompensas. La masa de galletas nunca debe canjearse por efectivo.

Todas las ganancias del Programa de galletas son para beneficio de toda la tropa;
deben usarse de maneras acordadas por la tropa; y son activos de la tropa o del
consejo y no se quedan con las ninas que dejan la tropa.
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Impulsado por Cookies

El Programa de galletas de Girl Scouts ofrece a las tropas de Girl Scouts una manera de planificar y
financiar sus propias actividades, y una oportunidad para que las ninas aprendan las competencias de
gestion de dinero mientras ganan y administran los fondos de la tropa.

Recuerde que las ganancias obtenidas durante el programa de galletas pertenecen a la tropa y deben
usarse para los propdsitos de las Girl Scouts. Los fondos se administran en la tropa y no pertenecen a
personas particulares.

Trabaje con su tropa para establecer objetivos y planificar cémo usaran las ganancias
de las galletas.

gi la nina todavia}
Objetivos de la tropa: e~
escribil, pidale que

haga un dibujo-
Nuestra tropa ha establecido el objetivo de vender paquetes.

Planeamos usar el dinero que ganemos para pagar:

Recompensas y experiencias para
las ninas

Las Girl Scouts también obtienen recompensas y experiencias
acumulativas segun sus ventas individuales. Consulte el folleto
de recompensas de galletas de 2024 para conocer todas las cosas
emocionantes que pueden ganar.

Marquen también en sus calendarios las fechas de las experiencias
de recompensa, ya que no son transferibles.

1,500+ para la experiencia de Crocs
(nina + 1 adulto, en la manana)
6/8/2024 (La fecha impresa en la hoja de
recompensas es incorrecta)

500+ para el gran espectaculo para
ninas en Dave & Buster’s (solo nifnas, en
la manana)

Eleccion entre el 4/20/2024 o el 4/27/2024

750+ para la experiencia en un parque
acuatico (nina + 1 adulto, todo el dia)

2,000+ para la experiencia de Nintendo
Switch (nina + 1 adulto, en la manana)

6/15/2024 5/18/2024
850+ para la experiencia de Build-A-Bear 3,000+ para una noche en Disneyland
(nina + 1 adulto, sesiones en la manana o en R Resort (nina + 1 adulto, todo el dia y toda la
la tarde) Deseglord, noche)
5/18/2024 5/4-5/2024
1000+ para Aladdin en Broadway 5,000+ para PA historico con la CEO
(nina + 1 adulto, en la noche) (nina + 1 adulto)
Eleccion entre el 5/10/2024 o el 5/11/2024 . 6/21-24/2024
S (Hobrd reuniones de planificacion para las
que califiquen)
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Masa de galletas

La masa de galletas (Cookie
Dough) es un articulo de
recompensa para las ninas que
se obtiene vendiendo galletas
de Girl Scouts. Vence el 30 de
abril de 2025 y solo puede
usarse con Girl Scouts del
condado de Orange para pagar:

» La tarifa de servicio
del Consejo

» Articulos comprados solo
en la tienda de GSOC, no
en linea

» Eventos o campamentos
de dia de la Unidad
de servicio

» Campamentos de residencia
o de fin de semana para
Girl Scouts (patrocinados
por el Consejo o la Unidad
de servicio)

» Viajes de tropas/grupos
aprobados (consulte el
paquete de viaje de la tropa
para obtener informacion
especifica)

» Destinos para Girl Scouts

» Gastos del Premio de oro

» La membresta de por vida de
Girl Scouts que se envia a
la oficina del Consejo para

Mis objetivos de venta de galletas: el 1 de septiembre (solo

para las embajadoras de

Girl Scouts que se gradian

de preparatoria)

Mi objetivo es vender paquetes.

Lo que mas quiero hacer en Girl Scouts este ano:
Para canjearla, envie el
certificado en el momento
de la compra en la tienda

Colorea el arcoiris de arriba mientras OWN magic ?e GS?C o Tjomplet?o ei
ormulario de reempolso.

trabajas para cumplir tu objetivo. YUUR

Dinero en linea

El dinero en linea es un articulo de recompensa para las nifias que se
obtiene vendiendo galletas de Girl Scouts y que se puede usar para
compras en la tienda que se hagan en linea. Las nifias tienen la opcién
de seleccionar “Online Loot” (Dinero en linea) en casi todos los niveles
de recompensa que tienen “Cookie Dough” (Masa de galletas) como
opcion de recompensa. El dinero en linea vence el 30 de abril de 2025
y solo se puede usar en girlscoutshop.com.
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Lo sabia? Todas las ganancias de Girl
Scout Cookies® se quedan en la localidad

Cuando compra galletas de Girl Scouts a una joven empresaria en desarrollo, esta apoyando su éxito de
hoy y manana. Las ganancias de las galletas de Girl Scouts se quedan en la localidad para:

Cubrir los gastos de operacién del
programa de galletas de las Girl
Scouts, incluyendo los costos de las

galletas, materiales y logistica.

o #A-.
<

Financiar proyectos de Tomar accién
para la comunidad e increibles
aventuras dirigidas por ninas para
las tropas.

Como las galletas de Girl Scouts apoyan
a Girl Scouts del condado de Orange

= 92%
Nuestro Consejo
Subvencionando
Y apoyando:
» El programa de
Girl Scouts

» La capacitacion de
voluntariado

» Camp Scherman
» Instalaciones
» Y ayuda economica

-13-18%

26-31% 4%
Recompensas

» Insignias

» Recompensas para
las ninas

» Masa de galletas

» Experiencias para
las ninas

Costo de las
galletas

» Galletas

» Evento de lanzamiento

» Bono de la Unidad
de servicio

» Materiales del programa
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Ganancias

de la tropa

» Proyectos de servicio
» Suministros
» Actividades
» Viajes
» Ymds

3

Ayudar a los consejos a ofrecer
programas de Girl Scouts en STEM,
al aire libre, de competencias para la
vida y de espiritu emprendedor, asi
como campamentos y mas.

Nuestras galletas
tienen una mision

Cada paquete ayuda a
subvencionar programas,
haciendo que las Girl
Scouts sigan siendo
asequibles y accesibles
para todas las ninas.

El programa de galletas
es fundamental para
nuestra mision de formar
ninas valientes, con
confianza y caracter,

que hagan del mundo

un lugar mejor.




Su responsabilidad como padre/madre/tutor

Todas las Girl Scouts deben tener un formulario de responsabilidad
de los padres completo y en el expediente del coordinador de galletas
de su tropa antes de vender galletas.

Firmando este formulario usted da permiso a su Girl Scout para que
participe en el Programa de galletas de Girl Scouts de 2024 y esta de
acuerdo con aceptar la responsabilidad del pago de todas las galletas
recibidas y de asegurarse de que la Girl Scout tenga la supervision de
un adulto en todo momento.

El Programa de galletas comienza el 14 de enero de 2024 y termina el
10 de marzo de 2024. Las Girl Scouts y las tropas no recibiran crédito
por pedidos hechos antes o después del programa. Las Girl Scouts no
reciben dinero ni entregan productos para pedidos de envio directo.

.. Escanee este codigo
Usted acepta lo siguiente: QR, descargue

Su hija esta actualmente registrada como Girl Scout para el ano el formulario

de membresia 2023-2024. y entr.éguelo al
coordinador de
Su Girl Scout y usted leeran y firmaran el compromiso de galletas de su tropa.

seguridad en internet de Girl Scouts.

No se tomaran pedidos de galletas ni se haran ventas antes del
domingo 14 de enero de 2024.

Las Girl Scouts solo pueden vender a los clientes en persona en
los cddigos postales del consejo (excepto por familiares, amigos
y companeros de trabajo del padre/madre/tutor).

No olvide completar
la segunda pagina
con sus selecciones
de recompensas de
El pago se cobra a los clientes cuando se entregan los productos, Girl Scouts.

a excepcion de algunas compras por adelantado en linea.

No hay jurisdiccion para las ventas en linea, pero las Girl Scouts
no pueden hacer que los clientes paguen en linea, excepto con el
sistema de ventas en linea de galletas digitales.

Usted acepta la responsabilidad de todas las galletas recibidas y
entiende que no se pueden devolver a menos que estén danadas.

Obtendra recibos firmados por todas las galletas recibidas/cambiadas y por el dinero que
entregue a la tropa/grupo.

Su Girl Scout y usted seguiran TODAS las directrices del Programa de galletas de Girl Scouts.

Entregara el dinero de las galletas al coordinador de galletas de la tropa/grupo antes de los
plazos limites de la tropa.

Entiende que se deben pagar todas las galletas a mas tardar el 10 de marzo de 2024.

Entiende que las ganancias pertenecen a la tropa y no a la nina en particular o a su familia.
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Etica en el Programa de galletas

Como Girl Scouts en todo lo que hacemos, incluyendo el Programa
de galletas de Girl Scouts, nos guiamos por los principios de
la Ley de Girl Scouts.

Haré todo lo posible por ser

honesta y justa; vender galletas cuando el programa comience y
no antes.

amigable y servicial; ser educada con todas las personas a las que
les pida que compren galletas de Girl Scouts.

considerada y atenta; llegar a tiempo a los puestos de galletas y
avisar con anticipacion si no puede seguir vendiendo en un puesto
para que otras ninas tengan la oportunidad de vender.

valiente y fuerte; pedir a las personas que compren galletas de Girl
Scouts, aunque pueda tener un poco de miedo de hablarles.

y responsable de lo que digo y hago; entregar las galletas cuando lo
promete, dar siempre el cambio correcto y respetar los compromisos
del puesto de venta.

Yy para

respetarme a mi misma y a otros; usar mi uniforme de Girl Scout
con orgullo y entender que estoy representando a las Girl Scouts.

respetar a la autoridad; tener en cuenta las directrices del Programa
de galletas de Girl Scouts del condado de Orange y escuchar las
indicaciones de los gerentes de las tiendas en los puestos de ventas.

usar los recursos con sabiduria; reciclar los envoltorios de galletas,
usar y compartir materiales reutilizables para decorar el puesto.

hacer del mundo un lugar mejor; decir a los clientes que pueden
comprar galletas para los bancos de alimentos locales, organizaciones
militares o el destinatario de Cookie Share de nuestra tropa y
compartir con ellos otras maneras en que la tropa ha usado o planea
usar sus ganancias para mejorar su comunidad y el mundo.

y ser hermana de todas las Girl Scouts; antes que nada, trabajar
juntas y animarse mutuamente mientras se ayudan a dominar las
5 competencias, alcanzan sus objetivos de galletas y celebran sus
éxitos. El Programa de galletas es un esfuerzo en equipo, no una
competencia. Con el Programa de galletas de Girl Scouts, todas
trabajamos colectivamente para apoyar el acceso a las experiencias
que cambian la vida y que se ofrecen en
Girl Scouts.
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Protocolo en el puesto
Las ninas venden, los adultos
supervisan. La participacion
en los puestos de ventas

de galletas da a las ninas la
oportunidad de aprender
competencias nuevas,
promocionar a las Girl Scouts
y vender mas galletas. Revise
las siguientes reglas de
etiqueta con su Girl Scout.

Yo:

® Respetaré la Promesay la
Ley de Girl Scouts

® Seré educada, amigable
y servicial

® Recordaré que mi
comportamiento refleja
a Girl Scouts

® Respetaré las fechas
de inicio de la venta del
puesto de galletas

® Llegaré atiempo e
informaré de cancelaciones

® Usaré el uniforme de
Girl Scout

® Diré gracias a cada cliente,
incluso si dicen que no

® Limpiaré y me llevaré toda
la basura a casa conmigo

Yo no:
® Bloquearé entradas

® Entraré a un negocio
anfitrién sin un adulto
que me acomparne

® Estorbaré alos clientes

® Daré mi nombre completo,
direccion o teléfono

® Correré nijugaré mientras
venda en un puesto

® Comeré ni mascaré goma
de mascar mientras esté
en un puesto

Nota: Vender galletas en un puesto es
un privilegio que nos dan los negocios
locales. Este privilegio, si se abusa de
él involuntariamente, podria hacer

que todas las Girl Scouts pierdan

la oportunidad de tener puestos
adicionales en estos lugares. Si hay
quejas, le podemos pedir que se vaya.



Medallas y distintivos del espiritu emprendedor

Cuando vende galletas de Girl Scouts, practica el establecimiento de objetivos, la toma de decisiones, el
manejo del dinero, las competencias interpersonales y la ética del negocio, mientras aprende a pensar
como una emprendedora. Puede ganar medallas y distintivos cada ano que tenga su propio negocio de
galletas de Girl Scouts. Después, explore su propia idea de negocio ganando una medalla de emprendedora.

Gane un distintivo familiar de emprendedores de galletas todos
los anos como familia.

S I
N A/

Mi primer negocio Definidora de objetivos . Mis decisiones Prendedores de familia de Disefiadora de negocios
de galletas de galletas Exploradora de dinero sobre dinero emprendedores de galletas del afo 1y 2 de juguete
Brownie & v W A
e
v

Tomadora de decisiones . . Prendedores de familia de )
sobre galletas Creadora de presupuestos ~ Mi propio presupuesto emprendedores de galletas del ano 1y 2 Emprendedora naciente

(S,
T ® © @ ®

Mis clientes de galletas

Prendedores de familia de

Mi equipo de galletas Colaboradora de galletas  Creadora de presupuestos Mi plan de dinero emprendedores de galletas del afio 1y 2 Impulsadora de negocios
.
.
. ..
\ o ) ’
Mi empresa Investigador Innovador Administrador de  Mis habitos Mi presupuesto Prendedores de familia de .
de galletas dg(le rgnaeﬁ‘ec?adso de galletas presupuestos de dinero sonado emprendedores de galletas del ano 1,2y 3 Creadora de negocios

) . . ) Prendedores de familia de L, .
Mi red de galletas Jefa de galletas Ahorradora experta Mi poder financiero emprendedores de galletas del afio 1y 2 Creacidén de negocios

&%

Ambassador

Planificadora Mi independencia Prendedores de familia de Aceleradora
de finanzas financiera emprendedores de galletas del afio 1y 2 de emprendimientos

Curriculum de mi negocio

de galletas Influencer de galletas
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iSea una vendedora estrella!

Practique su discurso de venta usando el guion simple de abajo y siga estas recomendaciones para ser la
mejor vendedora. ;Busca mas? La invitamos a participar en el lanzamiento de las galletas el 7 de enero
de 2024. Registrese en www.girlscoutsoc.org/events.

Preguntale a todos

La mayoria de las personas
compraran galletas si

les preguntas, asi que
pregunta y lleva siempre
paquetes contigo.

Guion simple para vender .

Completa los espacios en blanco y usa esta util herramienta
cuando hables con amigos y familiares para ver si les
gustaria comprar galletas. Las llamadas son una gran
manera de mantenerse comunicados.

jHola! Me llamo (nombre) Comparte tus objetivos
Explica y presenta tus
objetivos y los de tu tropa,
y lo que han hecho con el
dinero de anos anteriores.

y soy una Girl Scout de la tropa n.#

¢;Le gustaria comprar algunas galletas de Girl Scouts?

Todas las variedades cuestan $6 por paquete, incluyendo las

que no tienen gluten.

Usa tu uniforme

Esto significa una camisa
blanca, pantalones de
color caqui, u otra prenda
del uniforme oficial y el
chaleco o banda.

Participando en el Programa de galletas de Girl Scouts,

estoy aprendiendo cémo

Mi objetivo es vender
paquetes para que mi tropa 'y

yo podamos:

Repite clientes

O completar un proyecto de servicio Pregtintale a los clientes

0O ahorrar para un viaje en el futuro
O comprar medallas y suministros

O

que compraron el ano
pasado. (Guarda esas
tarjetas de pedidos).

(Le gustaria comprar algunas

galletas de Girl Scouts para donar a Cookie Share? Estas

Cubre la falta de galletas
Investiga qué barrios no
tienen tropa y ve ahi a
vender de puerta en puerta.

galletas son deducibles de impuestos y se donaran a los

bancos de alimentos locales y a las fuerzas armadas.

. Conoces a una vendedora estrella?

Nomina a tu Girl Scout o a una Girl Scout que conozcas por coémo ha sobresalido en una
o mas de las 5 competencias esta temporada de galletas. Si resultan seleccionadas como
vendedoras estrellas, recibiran una insignia y se las reconocera en nuestra Ceremonia de
galletas para estrellas en mayo.
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